HRVATSKA

U Hrvatskoj se od njenog pristupanja EU
poboljSalo nekoliko makroekonomskih indi-
katora. Primjerice, stopa nezaposlenosti se
spustila s 17,3% 2013. na 6,6% 2019.7; taj
se pad moze objasniti porastom emigracije
radnika u druge drzave EU. U pogledu drugih
indikatora, kao $to je stopa rizika siromastva
od 23,3%,2 zemlja je nesto napredovala ali
je po uspjesSnosti ispod prosjeka EU. Me-
dutim, kako izvjeStava hrvatska nacionalna
strategijska grupa (NSG) mreze SOLIDAR,
koju vodi Centar za mirovne studije (CMS),
iza svih tih brojki kriju se postojani socijalni
i geografski dispariteti. K tome, rascjepka-
nom sindikalnom pokretu nije lako boriti se
sa sve vecom prekarnoscu rada i krSenjem
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zakona o radu, koji vode ka daljnjem pogor-
Sanju radnih uvjeta. U situaciji tih rastucih
nejednakosti, nedavne porezne reforme i da-
lje nerazmjerno pogadaju osjetljive skupine i
vjerojatno ¢e oslabiti sistem socijalne zastite.
NSG je posebno zabrinuta zbog egzistenci-
jalne nesigurnosti uzrokovane neprimjerenim
zivotnim standardom uslijed faktora kao $to
su prekarnost rada, neodgovarajuce, skupo
stanovanje te slaba kvaliteta i dostupnost
zdravstvenih i socijalnih sluzbi. Drugo vazno
pitanje na koje ukazuju je loSa provedba po-
litiCkih programa i mjera; u tom svjetlu NSG
sumnja u sposobnost hrvatske vlade da rje-
Sava socijalno-ekonomske posljedice zaraze
Covid-19.
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Prije Izbijanja zaraze Covid-19 ocekivalo se
da ée Hrvatska 2019. imati smanjen ekonom-
ski rast u usporedbi s prethodnim godinama,
dok bi suprotno djelovala samo poboljSanja
stopa na trzistu radne snage.® Stopa zaposle-
nosti rasla je od 2013. do kraja 2019.,"° kada
je dosegnula 66,7%. Stopa nezaposlenosti
bila je 2019. 6,6%,'! posto se od 2014. konti-
nuirano smanijivala. Sli¢an trend pratila je ne-
zaposlenost mladih, koja se smanjila s 50%
2013. na 16,6% krajem 2019."2 Medutim, ta
pozitivna kretanja nisu uzimala u obzir smanji-
vanje stanovnisStva Hrvatske zbog povecéanih
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emigracijskih tokova i sve nize stope radanja,
Sto je utjecalo na trziSte radne snage i sistem
socijalne zastite.'®

Porezne reforme uvedene 2020., koje su dio
plana promjena zakona pokrenutih 2016., do-
vele su samo do manijih promjena (CMS)'4, .
Odustajanjem od nekoliko obecanja — snizenja
stope PDVa od 25%, proSirenja umanjene sto-
pe PDVa od 13% i povecanja osnovhog mje-
secnog odbitka poreza na dohodak na 4.000
kn — Hrvatska ¢e i dalje ovisiti 0 oporezivanju
potro$nje.”® Medu ostalim izmjenama NSG
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istiCe uvodenje porezne olakSice za mlade s
godiSnjom poreznom osnovicom od 360.000
kn ili nize'". Ljudi u dobi od 25 godina ili mla-
di izuzeti su iz pladanja poreza na dohodak, a
oni od 26 do 30 godina pla¢at ¢e samo polo-
vinu poreza koji bi normalno plaéali. Cak i ako
te dodatne porezne olaksSice pridonesu sma-
njenju oporezivanja rada, one nec¢e dovesti
do znacajnih promjena obzirom na nizak broj
zaposlenih osoba koje plac¢aj osobni porez na
dohodak, na to da se ne mijenjaju neto place'®
te na niski udio izravnih poreza u ukupnim dr-
Zavnim prihodima'®. Zbog tih reformi, ukupno
smanjenje poreznih prihoda od 2,4 milijarde
kn? slabi socijalnu zastitu i ometa napore u
borbi protiv sve vece nejednakosti. To je jako
zabrinjavajuce, jer, kako pokazuje nedavna pu-
blikacija Hrvatske narodne banke, Hrvatska?®'
ima Gini koeficijent od 0,442, pri ¢emu 85%
kuéanstava zaraduje manje od prosje¢ne neto
plade od 5.985 kn?3, §to je znak ekstremno vi-
soke nejednakosti.

Kako ukazuje NSG, nastojanja na integraciji
kojima bi se osjetljivim skupinama zajamcilo
jednake mogucnosti ne postizu svoje ciljeve.
ProSirenje Mjera aktivnog zaposljavanja na tra-
Zitelje azila, osobe pod medunarodnom zasti-
tom i élanove/Clanice njihovih obitelji trebalo je
obuhvatiti jezi€ne potrebe, razviti profile za za-
posljavanje i osigurati radno iskustvo. No kva-
liteta te€ajeva bila je niska a Hrvatski zavod za
zapoSljavanje nije upucivao trazitelje azila na
teCajeve jezika. NSG vjeruje da ta dva faktora

17 Ministarstvo flnancua (2020) Porezna uprava : propisi 2019 h

uzrokuju isklju€ivanje ove drustvene skupine
s trzista radne snage i iz hrvatskog drustva.
U individualiziranom programu savjetovanja
za zapoSljavanje 2019. godine sudjelovale su
samo dvije osobe koje su podnijele molbu za
medunarodnu zastitu.?* Uz to, mjere aktivhog
zaposljavanja jos se nisu pozabavile anticigan-
stvom, posebnim oblikom rasnih predrasuda
protiv zajednica Roma koji pridonosi tome da
ih se ¢esto odbacuje kao potencijalne zapo-
slenike. Prema anketi koju je proveo CMS, u
Hrvatskoj je “na neki nacin zaposleno 18,7%
Roma (7,3% radi s punim radnim vremenom,
9,2% rade povremeno ili na odredeno vrijeme,
dok je 2,1% samozaposlenih)”.%

Obzirom na dodatan upliv erozije prava i rad-
nih uvjeta, po misljenju Nacionalne strategij-
ske grupe prekarnost rada spada u najteza
dana$nja socijalna pitanja. Niske stope neza-
poslenosti u Hrvatskoj kriju €injenicu da zna-
Cajan dio ljudi u radnoj dobi bez svojeg izbo-
ra obavlja rad na odredeno vrijeme ili obavlja
neprijavljen ili neplacen rad. Gotovo jedno od
Cetvero radnika u Hrvatskoj radi na privreme-
ne ugovore, od kojih 86% to ne ¢ini po svojem
izboru.26 Obzirom na to da je samo 7% radni-
ka s nepotpunim radnim vremenom preslo na
rad s punim radnim vremenom, a 10% s odre-
denog na neodredeno vrijeme,? izgleda da je
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mobilnost prema manje prekarnim radnim ugo-
vorima ograni¢ena. Nadalje, neprijavljeni rad,
uzrokovan nekvalitethom ponudom poslova i
nedostatkom kapaciteta za regulativu i inspek-
ciju, djeluje na obuhvat socijalne sigurnosti i
pridrzavanje standarda zakona o radu.?® Dok je
samo 4% stanovniStva priznalo da obavlja ne-
prijavljen rad, 42% ih kaze da poznaju nekoga
tko se bavi neprijavljenim radom.?® Godisnji iz-
vjestaj pucke pravobraniteljice za 2019. poka-
zuje porast prituzbi na nepravilnosti u vezi s ra-
dom kao §to su neisplata plaéa, neadekvatna
evidencija radnih sati, zloupotreba prekovre-
menog rada i nepravilnosti pri raskidu ugovora.
Medu ostalim podacima, u izvjestaju za 2019.
se navodi 83 odluke o prestanku poslovanja za
poslodavce koji kre zakon o radu, kao i 7.729
sluajeva radnika koji nisu primali minimalnu
placu.®® Premda neprijavljeni rad nerazmjerno
pogada manualne radnike, nekvalificirane te
nezaposlene i umirovljenike,® NSG izvjeStava
da prekarnost djeluje i na izbjeglice i migran-
te. To je posljedica ve¢ spomenutih prepreka
formalnom zapoS$ljavanju, uslijed ¢ega ta drus-
tvena skupina trpi veci pritisak da prihvati loSije
radne uvjete.

Kada se procjenjuje praksu u odnosu na rad,
NSG objasnjenje gubitka pregovaraCke moci
kojom bi se rjeSavalo te povrede prava vidi u
fragmentiranom sindikalnom okruzenju. Pro-
cjenjuje se da je samo 26% radnica i radnika
u€lanjeno u jedan od 328 sindikata registrira-
nih na razini drzave ili 298 koji djeluju u poje-
dinoj Zupaniji. Sindikati tokom posljednjih pet

godina kontinuirano gube ¢lanstvo.?? Kako sa-
dasnje zakonodavstvo odreduje da samo je-
dan sindikat koji predstavlja zaposlene u nekoj
organizaciji smije potpisivati kolektivhe ugovo-
re, mnogi sindikati medusobno konkuriraju za
taj polozaj.®®* NSG nadalje ukazuje na dodatne
komplikacije u organiziranju prekarnih radnika
te onih u novim oblicima zaposlenja s kratko-
ro¢nim ugovorima i nesigurnim radnim uvjeti-
ma. Posljetkom toga samo je 53% zaposlenih u
nesamostalnom radu u hrvatskoj obuhvaéeno
kolektivnim ugovorima.®*

Pa ipak, pozornost NSG privukli su neki nedav-
ni primjeri sindikalnog djelovanja. Reagirajuci
na planirano povisenje obavezne dobi za miro-
vinu na 67 godina, sa 65 za muskarce i sa 62 za
zene,* inicijativa hrvatskog sindikalnog pokre-
ta 67 je previSe prikupila je dovoljan broj pot-
pisa za pokretanje referenduma. Taj rezultat je
doveo do odustajanja od predvidenog poviSe-
nja dobi za umirovljenje.®® Zakon o minimalnoj
placi iz 2019. uveo je povjerenstvo za prace-
nje i analizu, u kojem mogu sudjelovati i sin-
dikati. Nakon pregovora sindikati su s vladom
postigli dogovor o poviSenju minimalne plaée
za 8,33%, na 4.062,51 kn (oko 550 eura) koji
pocinje od 2020., premda nisu uspjeli ostvariti
pocetne zahtjeve.*”, *® Tijekom jeseni 2019. u
Hrvatskoj je odrzan $trajk u osnovnom i sred-
njem obrazovanju, u kojem je sudjelovalo viSe
od 85% zaposlenih. Trajao je 36 dana, §to je
najduza Strajkaska akcija od neovisnosti 1991.
Pa ipak, unato¢ zahtjevu da se place obra-
zovnog osoblja povise za 6,11%, postignut je
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dogovor o poviSici od 3% isklju€ivo za nastav-
nice i nastavnike, uz povecanje boziénice i na-
knade za godisnji odmor na 1.500,00 kn (oko
200 eura). Tim sporazumom nije obuhvaéeno
nenastavno osoblje.*®

Stopa od 3% onih koji u Hrvatskoj napustaju
obrazovanije i obuku prije svrSetka jedna je od
najnizih u EU, ali ona, kako izvjestava Nacio-
nalna strategijska grupa (NSG), ne odrazava
obuhvat obaveznog Skolovanja, kvalitetu obra-
zovnog sistema ili utjecaj na zaposljivost. Za ra-
zliku od vecine EU, pohadanje obrazovanja je
u Hrvatskoj obavezno samo za dob od sedam
do 15 godina, tj. za osmogodi$nje razdoblje.*'
Prema najnovijem izvjeStaju PISA, rezultati
Hrvatske u razvoju osnovnih vjestina slabiji su
od prosjeka EU i OECD,*? a i dalje je problem
udovoljavanje potraznji trzista rada za digi-
talnim vjestinama. Podaci pokazuju da samo
53% stanovnistva ima osnovni skup digitalnih
vjestina.*® Nadalje, stjecanje visokog obrazo-
vanja, koje je u Hrvatskoj na razini od 33,1%,
jo$ nije dosegnulo prosjek EU.* Sve navedeno
rezultat je toga Sto je godiSnje trajanje nasta-
ve — 473 sata za osnovno i 637 sati za srednje
obrazovanije — nize od prosjeka EU; takoder,
pomanjkanja nastavnica i nastavnika, koje ne-
razmjerno pogada obrazovanje i nastavu in-
formatike na podrucjima van vecih gradova, te
ispodprosje¢ne plaée osoblja u visokom obra-
zovanju.*® Medu negativnim u€incima kvalitete

39 Ibid.
40 European Commission (2020) Social Scoreboard htt

obrazovanja nalaze se i pomanjkanje vjestina
na svim razinama ostvarenog obrazovanja
te stopa zaposljivosti niza od prosjeka EU.#
Pored toga, NSG izvjeStava i o pomanjkanju
statistickog pracenja daljnje sudbine djece iz
osjetljivih kategorija posto premase dob od 15
godina éto prikriva stvarno stanje obrazovnih

mladih Romkinja i F{oma.48

DOBRA PRAKSA

Ministarstvo znanosti i obrazovanja pov-
ecalo je financijsku potporu namijenjenu
uklju€ivanju romske nacionalne manijine
u obrazovni sistem kako bi se smaniilo
postojeci jaz u obrazovanju i stopu ranog
napustanja Skole. Pored ponude slobod-
nog pristupa odgoju u ranom djetinjstvu,
Ministarstvo je povisilo broj raspoloZzivih
stipendija i jednokratnih nagrada za
dovrSenje srednjeg obrazovanja.*®

U tom kontekstu NSG izvjeStava o uvodenju
kurikularne reforme 2018., koja slijedi put di-
gitalizacije, razvoja vjeStina te pristupa koji
teziste stavlja na ucenika, kako je prikazano
u programu Skola za Zivot.5° Kako digitaliza-
cija nastavnog materijala tako i uvodenje in-
formatike kao obaveznog predmeta posluzit
¢e kao poticaj razvoju digitalnih sposobnosti i
povecati izglede ucenika za buduce zaposle-
nje. Premda NSG smatra da je prerano da bi
se odredilo kakvi ¢e biti rezultati te reforme,

41 European Comm|s3|on/EACEA/Euryd|ce (201 8) Compulsory Educatron in Europe 2018/19 Eurydlce Facts and Figures.
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posebno ju zabrinjava uvodenje medupred-
metne teme “poduzetnistvo”.’’ Premda to uce-
nicima osnovnih i srednjih Skola pruza znanja
i vjestine povezane s poduzetniStvom, to Sto
u toj orijentaciji nedostaju znanja o radni¢kim
pravima, sindikalnom organiziranju i kolektiv-
nom pregovaranju po sudu NSG znaci da ona
nece pripremiti uenice i u¢enike da budu kri-
ti€ni ni opremiti ih onime $to je potrebno da po-
boljSaju svoje radne i Zivotne uvjete.

Reformiranje programa strukovnog obrazova-
nja i osposobljavanja izazov je u Hrvatskoj. Sa-
dasniji udio upisa u te programe od 68,5% niZi
je od prosjeka EU, a zaposljivost oni koji zavrse
Skolu povecala se s 59,4% 2017. na sadasnjih
68,8%.52 Nova reforma, koju vodi 25 regionalnih
centara kompetencije za strukovno obrazova-
nje i osposobljavanje (SOO), uvodi fleksibilniji
pristup lokalnim specifiénostima ostavljajuéi u
kurikulumu 30% manevarskog prostora za pri-
lagodbu sadrzaja lokalnom kontekstu i stvara-
nje medusektorskih patnerstava.5® unato¢ tim
poboljSanjima, strukturni nedostaci u njihovom
planiranju i primjeni ograni¢avaju djelotvornost
takvih programa. Uc&enici i dalje imaju ogra-
nicene prilike za stjecanje radnog iskustva;
samo njih 23% kazu da polovicu ili vise svojeg
srednjeg obrazovanja provedu na radnom mje-
stu radi osposobljavanja.>* Nadalje, hrvatska
vlada smanijila je broj raspoloZivih programa
strukovnog obrazovanja i osposobljavanja u
korist veceg broja gimnazija, kako je vidljivo iz
Smijernica za izradu mreze Skolskih ustanova i

programa odgoja i obrazovanja.%® Po misljenju
NSG, ta ¢e promjena vjerojatno negativno dje-
lovati na siromasne ucenike i one u nepovolj-
nom polozaju, koji ovise 0 mogucnostima stje-
canja prihoda dok pohadaju neki od programa.

NSG ne izvjestava o nekim znacajnim nedav-
nim promjenama na planu rodne ravnoprav-
nosti prosle godine, u odsutnosti sveobuhvat-
nih okvira rodne ravnopravnosti. Od 2005.
godine Hrvatska se nalazi na 22. mjestu Indek-
sa rodne ravnopravnosti, unato¢ poboljSaniji-
ma na financijskom i zdravstvenom podru¢ju.5®
Premda se proteklog decenija smanjuje rod-
ni jaz u zaposljavanju koji je iznosio 10,5%,%
primjeéuje se smanjenje sudjelovanja zena u
politickom i ekonomskom Zzivotu. Postoji samo
26% ministrica, 20% ¢&lanica parlamenta, 18%
¢lanica upravnih odbora i 0% ¢lanica upravnog
odbora centralne banke.®® Premda je nizi od
prosjeka EU, rodni jaz u placama u Hrvatskoj
povecava se od 2010., i sada iznosi 10,5%.%°
Najvise zabrinjava to §to se opaza porast broja
femicida i nasilnih kriminalnih akata na rodnoj
osnovi, unato¢ tome $to je Hrvatska ratificirala
Istambulsku konvenciju i usvojila mjere preven-
cije i suzbijanja.®°

U odsutnosti novih politikih mjera NSG istiCe
reforme mirovina i ravnoteze izmedu poslov-
nog i privatnog zivota radi rjeSavanja rodnih
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nejednakosti na tim poljima. U nedavnhom po-
kuSaju rieSavanja rodnog jaza u mirovinama
od 21,6% NSG isti¢e neka pozitivna kretanja u
mirovinskom sistem. Posto su djelatnosti skrbi
o djeci uvrstene u usluge na kojima se ostva-
ruje mirovinski staz, 2019. je bila prva godina
u kojoj je prosje¢na mirovina Zena bila viSa od
prosje¢ne mirovine muskaraca.®' NSG smatra
da su izmjene Zakona o rodiljnim i roditeljskim
potporama proaktivan korak prema osigurava-
nju ravnoteze izmedu poslovnog i privatnog i
zivota. Uvodi se mjere za jaanje infrastruktu-
re skrbi o djeci, poviSenje financijske potpore
majéinstvu i za rodiljni dopust te one koje bi
omogucile fleksibilnije uredenje rada.

Nakon izbijanja Covida-19 NSG je drustve-
no-ekonomske posljedice pandemije rangirao
kao najhitniji problem pred kojim se Hrvatska
trenutno nalazi. U kontekstu pada BDPa od
9,1% 2020., o¢ekuje se da ¢e nezaposlenost
porasti na 10,2%, a nezaposlenost mladih ¢e
dosegnuti 24%.%% Zbog vec¢ prekarne situacije
sa zapoSljavanjem migranata i izbjeglica, NSG
naglasava kako su oni bili prvi koji su gubili po-
sao, osobito u sektor usluga. Mjere zatvaranja
takoder su znacajno djelovale na zaposlene
majke. Potreba da se djecu obrazuje kod kuce,
putem interneta, znaci da one moraju mijenjati
ravnotezu izmedu svojeg profesionalnog Zivo-
ta i brige o djeci, $to dodatno pogorsava njiho-
ve radne uvjete.

Kako bi odgovorila na socijalno-ekonomsko
djelovanje pandemije, hrvatska je vlada uvela
niz mjera za zastitu zaposlenja i isplatu plac¢a.®®
Uz privremenu obustavu naplate poreza na do-
hodak i dobit, donesena je i potpora za skra-
¢ivanje radnog vremena kojom se osigurava

61 Ibid.
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mjesecne subvencije za plaée od najmanje
4.000 kn po stalno zaposlenom. Cilj im je bio
pomocdi poduzecéima, posebno u sektorima
ugostiteljstva, transporta, logistike i proizvod-
nje, koja uslijed prekida djelatnosti nisu mogla
ispladivati place svojim zaposlenima. Nadalje,
hrvatska je vlada produzila program stalnog
sezonskog radnika kako bi ublazila posljedice
prekida u sektorima turizma i gradevinarstva, u
kojima je do$lo do pada zaposlenosti bez pre-
sedana. Objema mjerama poslodavci su oslo-
bodeni plaéanja socijalnih doprinosa.

Pa ipak, provodenje spomenutih mjera postalo
je predmet kritike Saveza samostalnih sindi-
kata Hrvatske (SSSH), Nezavisnog hrvatskog
sindikata i Matice hrvatskih sindikata, izloze-
ne u zajednic¢koj izjavi objavljenoj 8. travnja.®*
Iznos predviden za zaposlene zasnivao se na
proracunima o¢ekivanog pada ekonomske ak-
tivnosti, a ne na prilagodbi realnim potrebama.
Takoder, isplate su prebacene poslodavcima
bez dodanih mehanizama provjere jesu li rani-
je krsili zakon o radu i sankcija za zloupotre-
be. Izrazena je i zabrinutost zbog pomanjkanja
transparentnosti glede javno raspolozivog po-
pisa korisnika koji objavljuju vlasti, koji se ne
moze skinuti putem interneta niti ga je pretrazi-
vanjem lako nadi.

Posljetkom takvog upravljanja, NSG izvjeStava
da su povecanja pla¢a zaposlenika bila niza
od poc¢etno obecanih. Jednom od Cetiriju za-
poslenih plada je dodatno smanjena, osim §to
Su im smanjeni doprinosi za socijalno osigu-
ranje, tako da ¢e njihovi zaposlenici u slu¢aju
daljnjih otpustanja imati pravo na nize potpore
za nezaposlene. Medutim, NSG iS¢ekuje do-
datne statistiCcke podatke i analize prije no $to
provede potpuno ocjenjivanje sekundarnih ugi-
naka mjera olak$avanja zapoSljavanja i isplate
placa.
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e-k 18

64 SSSH (2020) IZ|ava smdlkalnlh sredlsnjlca odgovornOJ Javnostl 0 mjerama VIade RH za ublazavan]e ekonomsklh i socijalnih

posIJed|ca pandemue COVID- 19 htt //www sssh. hr/hr/wse/ /izj ava smd|kaln|h sredisnjica-odgovornoj-javnosti-o-mjerama-vla-



https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/submitViewTableAction.do
https://vlada.gov.hr/vijesti/vlada-prihvatila-paket-mjera-za-pomoc-gospodarstvu-uslijed-epidemije-koronavirusa/29018
https://vlada.gov.hr/vijesti/vlada-prihvatila-paket-mjera-za-pomoc-gospodarstvu-uslijed-epidemije-koronavirusa/29018
http://www.sssh.hr/hr/vise/-/izjava-sindikalnih-sredisnjica-odgovornoj-javnosti-o-mjerama-vlade-rh-za-ublazavanje-ekonomskih-i-socijalnih-posljedica-pandemije-covid-19-4300
http://www.sssh.hr/hr/vise/-/izjava-sindikalnih-sredisnjica-odgovornoj-javnosti-o-mjerama-vlade-rh-za-ublazavanje-ekonomskih-i-socijalnih-posljedica-pandemije-covid-19-4300

Prema Nacionalnoj strategijskoj grupi, visoki
tro8kovi zivota snizavaju kvalitetu zivota i zivot-
nih uvjeta u Hrvatskoj. Porast cijena hrane od
1,9% 2019.%, cijena kuc¢a za 10,4%°% i stana-
rina za 5,3%°% dodatno povecéavaju veé posto-
jeci pritisak visoke standardne stope PDVa od
25%.%8 Kako tim kretanjima nije odgovarao i pri-
mjeren porast standardnih placa, u Hrvatskoj
dolazi do vala porasta zaduzenosti kuéansta-
va. Gotovo 50% kucanstava ima troSkove vise
od prihoda,®® a jedan od 10 gradana i gradanki
ne moze svakog drugog dana pojesti kvalitetan
obrok.” Zbog izbijanja Covida-19 NSG oc¢eku-
je da se za vecinu stanovnistva Hrvatske uvijeti
zivota pogorsaju. NSG je dala primjer starijih
Srba koji zive na ruralnim podrucjima, koje je
zatvaranje sprijeCilo kako da obraduju svoju
zemlju tako i da dobiju pomo¢ od svojih porodi-
ca koje Zive na gradskim podrucjima.

Do pobolj$anja zivotnih uvjeta doslo je prven-
stveno zbog poboljSanja pristupa trzistu rada,
a ne zbog uspjeha mjera socijalne zastite. Iz-
daci za socijalnu zastitu zapravo se smanju-
ju od 2015., i sada obuhvacéaju 14,7% BDPa
Hrvatske, Sto je manje od prosjeka EU, koji
iznosi 19,2%.”' Nadalje, potpora za minimalni
dohodak i dalje je niza od prosjeka EU.”? To

65 Pucka pravobraniteljica Republike Hrvatske (2020): 1zvjeSée pucke pravobraniteljice za 2019 htt]

zabrinjava, buduci da je utjecaj socijalnih tran-
sfera na smanjivanje siromastva opao s 35,5%
2015. na 25% 2019. godine.” Rezultat je, kako
izvjeStava NSG, da poboljSanja zivotnih uvje-
ta nisu obuhvatila ku¢anstva s niskim priho-
dima i osjetljive skupine, a pristup osnovnim
socijalnim uslugama smanijio se u zabacenim
krajevima.

Stope siromastva smanjuju se od vremena pri-
stupanja Hrvatske EU 2013. godine. Rizik si-
romastva i drustvene isklju¢enosti sada je na
razini od 23,3%,’* a teSka materijalna oskudi-
ca pala je s 14,3% 2010. na 7,2% 2019.” Pa
ipak, te stope su i dalje iznad prosjeka EU i
nerazmjerno pogadaju starije, koji imaju sto-
pu AROPE (rizik siromastva ili socijalne isklju-
Cenosti) od 28,1%;® starije zene, sa stopom
od 31,3%,”” kucanstva s jednim roditeljem
(52,7%78), stanovnistvo s niskom naobraz-
bom (47,1%"°) i ljude na ruralnim podrucjima
(30,9%°%%). Glavni usvojeni okvir za rjeSavanje
problema siromastva o kojem izvjeStava Naci-
onalna strategijska grupa (NSG) jest Strategija
borbe protiv siromastva i socijalne isklju¢eno-
sti 2014.-2020. Obuhvaca osam strategijskih
podrucja koja se odnose na pristup osnov-
nim sluzbama socijalne zastite, kao sto su
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obrazovanje, zaposljavanje, stanovanje i skrb,
te ona povezana s postizanjem financijske ne-
ovisnosti i uravnotezenog regionalnog razvoja.
Pa ipak, na osnovi zaklju¢aka pravobranitelji-
ce, NSG postavlja nekoliko pitanja provedbe,
pocevsi od nedostatka jasno definiranih mjerai
indikatora te uklju€ujuci odsutnost koordinacije
dionika i redovnog izvjeStavanja o ostvarivanju
strategije®'. Nadalje, Kuca ljudskih prava Za-
greb osuduje to $to plan ne slijedi preporuke
UN o iskorjenjivanju siromastva i to ne uskla-
duje norme.

Model stanovanja u Hrvatskoj i dalje daje pred-
nost vlasnistvu nad domom. Nacionalna stra-
tegijska grupa (NSG) smatra da to prikazuje
pozitivhu sliku, buduc¢i da 80,5% kucanstava
Zivi u objektima kojih su vlasnici, s otplace-
nim ili gotovo otplacenim kreditima®. Ipak,
kako ukazuje Kuéa ljudskih prava Zagreb, taj
Siroki pristup politike stanovanja nije zasnovan
na sveobuhvatnim podacima kojima se moze
odrediti zbiljske potrebe i pomodi ljudima da
ostvare svoje pravo na odgovarajuci stambeni
smjesta;j.8® Oko 40% kucéanstava Zivi u prena-
pucéenim uvjetima, sto je znatno iznad prosjeka
EU od 15,7%,% a gotovo polovica stanovnis-
tva koja zivi u unajmljenim stanovima s trzis-
nom stanarinom troSi vise od 40% prihoda na
stanovanje.® Pored toga, mnogi mladi ljudi
ne mogu pratiti porast troSkova stanovanja, te
92,2% muskaraca i 83,9% Zena u dobi izmedu
16 i 29 godina Zive s roditeljima.’® NSG izvje-
Stava i 0 tome da raspolozivost odgovarajuceg

i priustivog stanovanja dodatno ograniava
porast kratkoroénog iznajmljivanja koje pro-
moviraju platforme poput Airbnb, posebice u
Zagrebu i veéim gradovima na obali. Nakon
nedavnog potresa 22. 3. mnoge stambene je-
dinice proglasene su privremeno nenastanijivi-
ma, $to je joS vise pridonijelo porastu troSkova
stanovanja.

Alternativu ne nudi trziSte iznajmljenih stanova.
Cijene najamnina su, osobito u Zagrebu, u po-
sljednje dvije godine porasle 129%,%” a samo
8% stanovnistva stanuje u stanovima u sklopu
programa javnog stanovanja.® NSG je zabrinu-
ta zbog nedostatnih prava stanara, zbog ¢ega
su izlozeni zloupotrebama i ograni¢en im je
pristup opcijama dugoroénog najma. Manjka-
vo zakonodavstvo, osobito o prekidu ugovora
0 najmu, znaci da je uodljiv utjecaj tog manjka
prava na stanare. Njihova im prekarna zivotna
situacija otezava prijavu mjesta boravista pa
time i pristup osnovnim socijalnim sluzbama.

Nadalje, NSG skre¢e pozornost na osjetljiv po-
loZaj izbjeglica obzirom na pristup stanovanju.
Kako se navodi u programima integracije i kao
Sto propisuje Zakon o socijalnoj skrbi, drzava
izbjeglicama jam¢i dvije godine smjestaja po
cijeni od najvise 2500 kn mjese¢no, premda
korisnik, ako je zaposlen, mora sudjelovati u
troSkovima. Medutim, izvjeStava NSG, nakon
izbijanja Covida-19 za one kojima uskoro istje-
¢e dvogodisnji program nije bilo privremenog
produzetka, Sto za njih povecava rizik da po-
stanu beskucnici. UoCena je i sli¢na situacija
radnika migranata koji ostanu nezaposleni a ne
mogu placati troSkove stanovanja u Zagrebu.
Kako nema posebne strategije za beskucnike,
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mnogim ljudima biva onemogucen pristup so-
cijalnom stanovanju i drugim sluzbama socijal-
ne zastite osim nedovoljno financiranih privre-
menih sklonista.®®

NSG jo$ isCekuje predlozenu vladinu strategiju
stanovanja koja bi trebala rjeSavati sva gore na-
vedena pitanja vezana uz pristup primjerenom
i priustivom stanovanju. Za izradu nacrta stra-
tegije bila je osnovana radna grupa, ali nema
sluzbenih informacija o proces izrade nacrta.

Prije izbijanja Covida-19, a nakon pristupanja
EU, Hrvatska je bila na putu poboljSanja zdrav-
lja. O&ekivani zivotni vijek pri rodenju povecao
se sa 77,8 godina 2013. na 78,2 2018.,° a
61%°' stanovniStva smatralo je da je dobrog
zdravlja. Nadalje, samoprijavljene nezadovo-
liene zdravstvene potrebe nalaze se na naj-
nizoj razini svih vremena od 1,4%.% Pa ipak,
navedeni indikatori jo$ su uvijek nizi od prosje-
ka EU, a Nacionalna strategijska grupa (NSG)
ukazuje da nejednakosti dohotka i zavr§enog
obrazovanja i dalje imaju velik utjecaj na stanje
zdravlja. Kod onih bez tercijarnog obrazova-
nja ocekivani zivotni vijek je 5,2 godine kradi,
a samo 44% pripadnika najnizeg dohodov-
nog kvintila sami za sebe vjeruju da su dobrog
zdravlja.®® Nadalje, mortalitet uslijed izljecivih
uzroka, najvise od sréanih bolesti, zloupotrebe

alkohola i nesre¢a nalazi se u porastu.®*

Ove razine zdravlja odraz su djelotvornosti
javnog sistema zdravstvene skrbi i izravna su
posliedica pitanja pristupaénosti za skupine
niskih prihoda i osjetljive skupine. PogorSava
ih €injenica da su izdaci Hrvatske za zdrav-
stvo, na razini od 6,6% BDPa, medu najnizima
u EU.% Premda javno zdravstveno osiguranje
pokriva sve, NSG izvjeStava da je broj lije¢ni-
ka i medicinskih sestara nedovoljan za zado-
voljavanje potreba stanovnistva. Od pristupa-
nja Hrvatske EU 2013. u druge drzave ¢lanice
je otisao 861 lije€nik i lijeénica. Godine 2019.
na svakih 1000 stanovnika bilo je raspoloZivo
samo 6,6 medicinskih sestara i 3,4 lije¢nika,®
$to je nize od prosjeka EU. O smanjenju kapa-
citeta i kvalitete pruzanja zdravstvenih usluga
svjedodi i to §to su se s 2018. na 2019. godi-
nu liste ¢ekanja na prvi pregled produzile za
10%.%" To pacijente ¢esto ostavlja u situaciji da
lijeCenje potraze putem privatnog osiguranja,
buduci da 60% stanovnistva ima dopunsko osi-
guranje za pokrivanje troSkova participacije.®
To ne ostavlja samo sve vise kué¢anstava niskih
prihoda bez skrbi, nego nerazmjerno pogada
migrante i druge socijalno iskljuéene skupine
koje ne mogu uzivati svoje pravo na potpunu
zdravstvenu skrb. Kako javlja NSG, migrantima
se ¢esto uskracuju usluge ili se od njih trazi do-
datno plaéanje. Jedan od uzroka moze biti to
8to nemaju ugovor o radu koji adekvatno po-
kriva doprinose za socijalno osiguranje. Dru-
gi moze biti inkompatibilnost izmedu sistema
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zdravstvene skrbi tre¢e zemlje i hrvatskog si-
stema. | romska zajednica ima pote$koéa sa
zdravstvenom skrbi, jer 54,6% romskih kuc¢an-
stava ne moze placati medicinske troskove, a
7,2% ih nema valjanu iskaznicu zdravstvenog
osiguranja.®

Nedostatak objekata i zdravstvenog osoblja
produbljuje geografske disparitete zemlje.
SrediSnja Hrvatska ima veée resurse nego
jadranski otoci i ruralna podruéja sredidnje i
istocne Hrvatske.'® Prema vlastitim iskazima,
0,7% medicinskih potreba ostaje nezadovolje-
no zbog geografske udaljenosti od objekata, u
usporedbi s prosjekom EU od 0,1%.'°' U trima
Zupanijama nedostaje lije¢nika primarne skr-
bi, %2 a lije€nici su prisiljeni raditi prekovremeno
ili pokrivati ve¢a geografska podrucja, izvjesta-
va NSG.

Provodenje Zakona o zdravstvenoj zastiti iz
2019. jos uvijek predstavlja izazov, jer obeéane
promjene primarne zdravstvene zastite i hit-
nih sluzbi nisu vidljive. Pravobraniteljica i dalje
izvjeStava o velikom broju prituzbi na djelova-
nje sistema zdravstvene skrbi, dugom trajanju
Cekanja na prijem kod lije€nika, nedovoljnu
kvalitetu ili nedostupnost medicinskih usluga
i neadekvatnu palijativnu skrb.'®® Napore da
se ostvari novopostavljene ciljeve zdravstvene
skrbi ometa pomanjkanje koordinacije i daljnja
privatizacija ¢ak do 75% ordinacija primarne
zastite u regijama.®

Nacionalna strategijska grupa izvjeStava o ne-
dostatku inicijative u vezi s provedbom prijela-
za u zelenu ekonomiju unato¢ nekim poboljsa-
njima u razvoju politikih programa. Hrvatska
zaostaje za standardima EU, osobito u kruz-
noj ekonomiji, eko-inovacijama i smanjivanju
zagadenja, te ne uspijeva stvoriti sinergije iz-
medu javnog sektora, znanstvene zajednice,
poslovnog sektora i gradanskih pokreta.’® K
tome, financiranje posvecéeno prijelazu u zele-
nu ekonomiju i zelenom razvoju i dalje se osla-
nja na izvore EU.

Dodatnu zabrinutost NSG izrazava u odnosu
na zbrinjavanje otpada, gdje neodrziva, ilegal-
na i opasna odlagalista predstavljaju opasnost
po zdravlje. Hrvatska i dalje prekoraduje za-
konsko ograni¢enje EU od 75% komunalnog
otpada u odlagalistima.'® Radi rjeSavanja tog
pitanja izmijenjena je Uredba o gospodarenju
komunalnim otpadom. No izmjene su pove-
Cale ekonomsko opterecenje jednoclanih ku-
¢anstava s niskim prihodima, jer su povecale
uplate za odvoz otpada neovisno o veligini
kucanstva.'®”

Najnoviji dogadaj u razvoju politi¢kih programa
jest nacrt Strategije niskougljiénog razvoja.®®
Premda ona izrazava stanovitu opredijeljenost
za ostvarivanje prijelaznih ciljeva, organizacija
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Zelena akcija — Friends of the Earth Croatia i
NSG isti¢u nedosljednosti u odnosu na Strate-
giju energetskog razvoja, jer se i dalje financirai
velike projekte na osnovifosilnih goriva. Nadalje,
za NSG ostaju nejasni podaci koristeni u pred-
vidanju 40.000 radnih mjesta i porasta priusti-
ve zelene energije radi rieSavanja energetskog

Kao odjek na nedavne vijesti CIVICUSa o ran-
giranju gradanskog prostora u Hrvatskoj,'"®
Nacionalna strategijska grupa izvjestava o za-
brinjavaju¢em negativnom trendu ostvarivanja
slobode udruzivanja u Hrvatskoj. Suzavanje
gradanskog prostora ocituje se kroz kontinuira-
no podrivanje institucionalne podrske za razvoj
civilnog drustva. NSG ukazuje na to da se to
zbiva kroz marginaliziranje i slabljenje Savjeta
za razvoj civilnog drustva, kljuénog savjetodav-
nog tijela koje okuplja predstavnice i predstav-
nike civilnog drustva i drzavne uprave. Savjet
je oslabljen pomanjkanjem sudjelovanja pred-
stavnika drzave, a nova proceduralna pravila
usvojena u svibnju 2020. umanijila su njegovu
transparentnost i pomaknula glasa¢ku moc¢ u
korist predstavnika drzave, koji sada brojéano
nadmasuju €lanice i ¢lanove iz civilnog drustva.
Utjecaj takvih reformi moZze se vidjeti u nedav-
nim nominacijama hrvatske delegacije u Eu-
ropskom gospodarskom i socijalnom odboru,
kada su kandidati odabrani bez ikakve provjere
te unato¢ protivljenju predstavnica i predstav-
nika organizacija civilnog drustva."'' Nadalje,
NSG osuduje to sto nema nove nacionalne
strategije za stvaranje pogodnog okruzenja
za razvoj civilnog drustva, to je preduvjet da

siromastva, sto bi trebalo slijediti iz ulaganja u
niskougljicne oblike energije. Ne samo $to nije
jasna uloga civilnog drustva u izradi politi¢kih
programa i mjera, nego tek treba odrediti de-
taljne planove pravedne tranzicije, osobito za
regije intenzivne po stakleni¢kim plinovima kao
Sto su SisaCko-moslavacka i Istra.!%®

organizacije civilnog drustva mogu koristiti Eu-
ropski socijalni fond.''2

Premda NSG vjeruje da se dostatno postuje
slobodu mirnog okupljanja, smatra se da pri-
stup informacijama i smjernicama za dobivanje
dozvole, kao i komercijalizacija javnih prosto-
ra, predstavlja ograni¢enje koristenju te slobo-
de." U novije vrijeme odrzano je malo javnih
demonstracija zbog ograni¢enja masovnih
okupljanja kao zdravstvene mjere opreza tije-
kom pandemije. Neki od primjera jesu protest-
ni mar$evi koji traze pomo¢ uslijed pandemije
Covid-19 radi zaStite zapo$ljavanja, zauzima-
nje zagrebackog trga u podrsku povecavanju
prava osoba LBGTI+ te antirasisti¢ki protesti
Black Lives Matter. Drugi primjer, koji jo$ viSe
zabrinjava, bio je 5. Hod za Zivot, demonstra-
cije protiv pobacaja koje su organizirale vrlo
konzervativne skupine."* U tom konkretnom
pitanju CMS istiCe da su se u Rijeci pojavili i
protuprosvjednici Hodu za Zivot kako bi izveli
umijetnicki performans, ali su bez ikakve prav-
ne osnove privedeni u policiju. NSG brine da
bi mogli biti stvoreni presedani u slijedu s neo-
pravdanom zabranom protudemonstracija pod
vodstvom Saveza Roma “KALI SARA” protiv
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otvoreno antiromskih demonstracija uz podrs-
ku predstavnika lokalnih vlasti u Cakovcu. Pro-
tudemonstracije su bile zabranjene premda je
bio podnesen zahtjev u skladu s postupkom
koji propisje Zakon o javnim skupovima. Zbog
te zabrane NSG vjeruje da je ograni¢avanje
slobode mirnog okupljanja u ovom sluc¢aju bilo
motivirano diskriminacijom na osnovi etni¢ke
pripadnosti.

U nastojanju da se zauzda Sirenje dezinfor-
macija i laznih informacija, Sto je trend koji je
u porastu na tragu globalne pandemije, uspo-
stavljeni su mediji u funkciji provjere €injenica
kao $to je blog portala Faktograf.'™® No novi-
nari i novinarke koje u tome sudjeluju izlozene
SuU uznemiravanju na mrezi, ¢esto uz mizogini
prizvuk."® To je primjer rastuceg zastraSivanja
koje novinarke i novinari dozZivljavaju u novije
vrijeme. Navodeci informacije Hrvatskog novi-
narskog drustva,'” NSG izvjeStava o porastu
broja sudskih tuzbi protiv novinara u 2019. koje
podnose javne osobe, politi¢ari, suci i podu-
zeca. Njihov je ukupan broj 1.160 slucajeva
u tijeku. Medu drugim oblicima zastraSivanja
ima prijetnji smréu, napada i ometanja obav-
ljanja novinarskog posla,'® ali nije bilo javne
osude, istraga ili kazni."”® Premda je iz Ka-
znenog zakona brisano “teSko sramocenje”,
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Sto se smatra povoljnom promjenom, NSG je
zabrinut zbog drugih zakonskih promjena po-
veznih sa slobodom govora. Premda je zakon
za sprecavanje loSeg postupanja na socijalnim
mrezama, predlozen 2019., trebao zaustaviti
govor mrznje na internetu, NSG vjeruje da se
njegove nejasne mjere moze zlorabiti za ogra-
ni¢avanje slobode govora.

Glede sudjelovanja organizacija civilnog drus-
tva u socijalnom dijalogu, NSG smatra da
smanjenje potpore tim organizacijama utje-
¢e na njihovu sposobnost davanja doprinosa
donos$enju politickih programa i mjera kako je
predvideno Kodeksom savjetovanja sa zain-
teresiranom javnoSc¢u u postupcima donose-
nja zakona, drugih propisa i akata. Cinjenica
da je u 2031 procesa e-savjetovanja tokom
2019. sudjelovala samo 271 OCD, od ¢ega
22% uopce nije dobilo odgovor, predstavlja
smanjenje sudjelovanja i kvalitete u usporedbi
s 2018. godinom.™° NSG poziva na veci an-
gazman javnih institucija prema postoje¢im
procedurama savjetovanja i sudjelovanja, na
vecéu transparentnost Savjeta za razvoj civil-
nog drustva, na odgovarajuce programe finan-
ciranja uz smanjenje administrativhog optere-
¢enja NVOa te na bolji odziv javne uprave na
zahtjeve OCDa.
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Preporuke Europske komisije za pojedine ze-
mlje 2020. upuéene Hrvatskoj uvazavaju da su
na zemlju jako utjecale i pandemija Covid-19
i nedavni potres.'?! Pozivom na ciljane mjere
Europska komisija o¢ekuje da Hrvatska rje-
Sava svoje socijalno-ekonomske i geografske
disparitete, osobito obzirom na €injenicu da ¢e
postojecom krizom te ograni¢enjima turisti¢ke
djelatnosti najvide biti pogodene priobalne re-
gije i jadranski otoci. U tom kontekstu, sredis-
nje mjesto u specifiCnim preporukama za ovu
zemlju zauzimaju zdravstvena skrb, prekvalifi-
kacije i aktivno zaposljavanje, sto bi djelovalo
i na probleme koje istiCe Nacionalna strate-
gijska grupa. Komisija preporuc€uje Hrvatskoj
da uspostavi pravi¢niju regionalnu ravnotezu
raspodjele infrastrukture i osoblja u zdrav-
stvenoj skrbi kako bi poboljSala dostupnost i
kvalitetu medicinskih usluga. Nacini da se to
ucini obuhvacaju suradnju izmedu upravnih
razina i podrSku alatima e-Zdravlja te drugim
kanalima za medicinske resurse. Preporuke
takoder obuhvacéaju i mjere aktivhog zapo-
Sljavanja kojima bi se u digitalnoj tranziciji op-
sluzilo sve ljude i ne bi se zapostavilo rizi¢ne
skupine. Postupci koji u tome imaju prednost
jesu prekvalifikacije i unaprijedene strategi-
je informiranja. Nadalje, Europska komisija
preporucuje povecati programe minimalnog
dohotka, ukljuéujuci potporu za nezaposlene,
kao dodatno pojac¢anje socijalne zastite. To

je potrebno radi rjeSavanja postojano visokih
stopa siromastva i socijalne isklju¢enosti, kao
i regionalnih dispariteta te nejednakosti na os-
novi dobi, roda i invaliditeta. Radi uvodenja tih
reformi Komisija trazi da Hrvatska unaprijedi
svoja sredstva i strategije provedbe u tijesnoj
suradnji sa socijalnim partnerima i drugim
kljuénim dionicima.

Medutim, konkretne preporuke za ovu zemlju
ne obuhvacaju pitanja koja postavlja NSG.
Nije se razmotrilo potrebu da se poboljSa uv-
jete rada i zivota, mimo poboljanja zaposlji-
vosti radnika. Sugestija uklju¢ena u pregled
preporuka da se trazi alternativne radne aran-
Zmane €ini se da ne uvazava upliv prekarnosti
rada i porast neprijavljenog rada te krSenja
zakona o radu. Izostavljeni su i troSkovi stano-
vanja i pristup kljuénim socijalnim sluzbama
osim zdravstvene skrbi. lako preporucuje da
se nastavi sa svim mjerama nuznima za rjesa-
vanje problema koji ostaju nakon Covida-19
i potresa, Komisija ne razmatra konkretno
opaske NSG o propustu u upravljanju mjera-
ma oporavka i zastite zaposlenosti. U odno-
su na pravednu tranziciju, nisu dane nikakve
konkretne preporuke o tome kako rjeSavati
popratne socijalne izazove. Druge teme koje
nisu zastupljene obuhvacaju ranjivost koja
pogada migrante i traZitelje azila, te pitanje
kako pobolj$ati uklju€ivanje romske manijine.
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SOLIDARov Monitor socijalnih prava 2020 sacinjen je u okviru programa Together
for Social Europe, koji sufinancira EU Programme for Employment and Social
Innovation (EaSl). On pruza uvid u stanje socijalnih prava u 17 europskih zemalja.
Monitor procjenjuje stanje socijalne Europe u smislu jednakosti prilika, praviénih
radnih uvjeta, socijalne zastite, uklju€ivanja i gradanskog prostora na osnovama
opazanja organizacija civilnog drustva koje rade na terenu, u kombinaciji sa

statistickim podacima i znanstvenim nalazima. To €ini na osnovi opazanja
nacionalnih strategijskih grupa koje je u svakoj od tih zemalja uspostavila ¢lanica
ili partnerica mreze SOLIDAR.

Monitor 2020 takoder analizira u kojoj se mjeri ti aspekti odrazavaju u preporukama
procesa Europskog semestra za pojedine zemlje u pravcu socijalno odrzivog
oporavka nakon krize Covida-19.
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